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一、招标项目概述
（一）概况
峨眉校区本次物业管理招标包括：主楼（含会议室维护及开关门）及外围区域、图书馆及外围区域、明诚堂九阶片区及外围区域、交通运输系楼、2#、3#、4# 、6 #教学楼、5#、7#、8#阶梯教室、人文社科系片区、游泳池、室外体育场、大板风雨操场、名山电影场、工会办公楼（原院办食堂）、路南5#、6# 单身公寓。
服务时间3年，一年一签。从2017年1月1日至2019年12月31日。
服务人数不少于48人。
（二）服务范围
主楼：
· 建筑面积：10929m2
教室清扫面积：1797m2
会议室、校领导和校办办公室清扫面积：814 m2
过道、楼梯清扫面积：2563 m2
卫生间面积：428 m2

图书馆及外围：
阅览室清扫面积：4442 m2
过道、楼梯清扫面积：387 m2
卫生间面积：184 m2
室外清扫面积：2096 m2

明诚堂九阶片区及外围区域：
总建筑面积6382 m2
卫生间面积：168.72 m2

交通运输系楼
总建筑面积1484 m2
卫生间面积：35 m2

2号教学楼：
教室清扫面积：907m2
过道、楼梯清扫面积：931 m2
卫生间面积：226 m2

3号教学楼：
教室清扫面积：1596 m2
过道、楼梯清扫面积：931 m2
卫生间面积：226 m2

4号教学楼：
教室清扫面积：1383m2
过道、楼梯清扫面积：931 m2
卫生间面积：226 m2

6号教学楼
多媒体教室数：39个
教室、过道及卫生间清扫面积：7800m2
室外清扫面积：800m2

5号阶梯教室：
教室清扫面积：396m2
过道、楼梯清扫面积：260 m2
卫生间面积：42 m2
7号阶梯教室：
教室清扫面积：396m2
过道、楼梯清扫面积：55m2

8号阶梯教室：
教室清扫面积：396m2
过道、楼梯清扫面积：55m2

人文社科系片区
总建筑面积：1689 m2
卫生间面积：48 m2

工会办公楼（原院办食堂）：
总建筑面积1400 m2

路南5#、6# 单身公寓：
总建筑面积4218 m2

游泳池、室外体育场、大板风雨操场、名山电影场作业面积由投标单位自行核算。

（三）物业服务的内容
1、物业管理区域内物业共用部分、公用设施设备的管理及维修养护。
2、物业管理区域内的公共秩序和环境卫生的维护。
3、物业管理区域日常维修。
4、物业管理区域日常安全巡查服务。
5、教室管理
6、卫生防疫
7、物业档案资料的管理。
8、物业管理区安全隐患排查和记录，及时消除安全隐患。
9、维持消防设施正常使用，发现消防事故及时采取应急处理措施。

（四）物业服务的要求
1、人员配备应充分满足建筑区划的要求且不少于48人，并应符合物业服务力量配备的相关规定。
2、物业服务与收费质价相符（按照《物业服务收费管理办法》），物业服务收费应包括以下内容：
物业服务成本或者物业服务支出构成一般包括以下部分：
（1）管理服务人员的工资、社会保险和按规定提取的福利费等；
（2）物业共用部位、共用设施设备的日常运行、维护费用；
（3）物业管理区域清洁卫生费用；
（4）物业管理区域绿化养护费用；
（5）物业管理区域秩序维护费用；
（6）办公费用；
（7）物业管理企业固定资产折旧；
（8）物业共用部位、共用设施设备及公众责任保险费用；
（9）经业主同意的其它费用。
3、管理服务理念和目标（总体规划）。
结合本建筑区划的规划布局，建筑风格，智能化硬件设施配置及本物业使用性质特点，提出物业服务定位、目标。
4、项目管理机构运作方法及管理制度。
编制项目管理机构、工作职能组织运行图，阐述项目经理的管理职责、内部管理的职责分工、日常管理制度和考核办法目录。
根据物业服务内容、质量要求制定的物业服务方案。
5、物业维修的应急措施。 
6、物业服务品质保证措施。
7、拟为建筑区划内配备的物业服务设备、器材及信息等技术装备。
8、物业服务费用测算。
9、项目验收标准和验收方法。

